RESOLUCION DEL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN
CANARIA POR LA QUE SE ENCARGA A LA EMPRESA PUBLICA TIC ULPGC LA
REALIZACION DEL SERVICIO DE PROGRAMACION DE APLICACIONES
INFORMATICAS PARA INVESTIGACION, BAJO LA COORDINACION DEL
SERVICIO DE INFORMATICA DE LA ULPGC, COMO APOYO A LA
INVESTIGACION EN EL SENO DE LA ULPGC

Teniendo en cuenta los siguientes

I. ANTECEDENTES

Primero. La sociedad mercantil piblica TIC ULPGC S.L., constituida con fecha de 29
de septiembre de 2005 por la ULPGC -al amparo de las facultades reconocidas en el
articulo 84 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades,
mediante el cual las universidades pueden crear empresas con el objeto de
promocionar y desarrollar sus fines-, tiene por objeto la prestacién de toda clase de
servicios relacionados con las tecnologias de la informacion y comunicacion.

Segundo. Desde su constitucion y hasta la fecha, TIC ULPGC S.L.U. ha venido
ejecutando encargos efectuados por la ULPGC que tienen por objeto la prestacién de
determinados servicios de asistencia tecnoldgica informatica, entre otras las tareas
de atencién técnica informatica presencial, precisandose en la actualidad la
modernizacion de los sistemas de informacion de la ULPGC lo que requiere introducir
algunos cambios operativos en el desempefio de dichas tareas.

II. FUNDAMENTOS JURIDICOS

Primero: De acuerdo con lo previsto en el articulo 81 de los Estatutos de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, aprobados por Decreto 107/2016, de 1
de agosto (BOC n° 153, de 9 de agosto), el Rector es el dérgano competente para
dictar esta Resolucion.

Segundo: TIC ULPGC S.L., segin se reconoce expresamente en sus estatutos,
constituye un medio propio y ente instrumental de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria, a los efectos previstos en el articulo 4.1 n) del texto refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre. En este sentido, y de acuerdo con lo establecido en el articulo
24.6 del mismo texto, su capital es integramente publico, realiza la parte esencial de
su actividad para la institucion universitaria, y ésta ostenta sobre la mercantil un
control analogo al que puede ejercer sobre sus propios servicios. Es por ello que TIC
ULPGC S.L., puede recibir de la Universidad encargos para la realizacion de
determinadas prestaciones, relacionadas con los fines de aquella, que le resultan de
obligado cumplimiento.
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Por cuanto antecede,
RESUELVO

Primero: Encargar a TIC ULPGC S.L. la prestacién del servicio de SERVICIO DE
PROGRAMACION DE APLICACIONES INFORMATICAS PARA
INVESTIGACION de acuerdo con las prescripciones que se establecen en el Anexo
a esta Resolucion.

Segundo: Notificar esta Resoluciéon a TIC ULPGC S.L haciéndole saber que dicha
comunicacion implica la orden para iniciar los trabajos objeto del encargo.

Tercero: Trasladese al Servicio de Informatica la presente resolucion, a efectos de
que lleve a cabo la supervisién del cumplimiento de la misma y emita el oportuno
informe en caso contrario.

ANEXO
ENCARGO A TIC-ULPGC SLU DEL SERVICIO DE

PROGRAMACION DE APLICACIONES INFORMATICAS PARA
INVESTIGACION

Primero. Objeto. La presente resolucion tiene por objeto determinar el servicio de
programacion de aplicaciones informaticas para investigacion que la empresa TIC
ULPGC S.L.U. prestara a la ULPGC, bajo la coordinacién del Servicio de Informatica,
en adelante SI, los métodos, recursos humanos y materiales que se emplearan en la
realizacion de la misma, asi como el precio de la misma, a pagar por la ULPGC.

Segunda. Descripcidn del servicio a prestar por TIC ULPGC S.L.U.

A. AMBITO DE APLICACION
Los trabajos encargados a la empresa TIC ULPGC para el ejercicio 2018 son
los que el Comité de Proyectos Informaticos de la ULPGC ha indicado al
Servicio de Informatica y que corresponden a actuaciones para la mejora de
las capacidades de investigacion y los servicios de apoyo a I+D+I en las areas
de investigacion prioritaria en la Estrategia de Especializacién Inteligente de
Canarias. ) -

o APLICACION Gestién de la I+D, MODULO Plan de Formacién de
Investigad’ores en Formacion, PREVISIpN 1 mes

o APLICACION Gestion de la I+D, MODULO Grupos de Investigacion
(GIR), PREVISION 3 meses )

o APLICACION Gestion de la I+D, MODULO Portal del investigador,
PREVISION 3 meses ]

o APLICACION Gestion de la I+D, MODULO Gestion del Personal
Investigador en Formacion, Personal contratado en proyectos y
Personal Técnico de Apoyo, PREVISION 2 meses

Esta relacién, asi como su orden y su temporalidad, podran ser cambiados por
el Comité de Proyectos Informaticos, con motivo de adecuarlos a las
necesidades de cada momento de la ULPGC.
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TIC ULPGC desarrollara los proyectos en el orden establecido por el Comité de
Proyectos Informaticos.

B. PROCEDIMIENTO A SEGUIR

Siguiendo las instrucciones del Comité de Proyectos Informaticos de la ULPGC,
cada proyecto sera dirigido técnicamente por un analista del Servicio de
Informatica, que ocupara el papel de Responsable Técnico del proyecto.
TIC ULPGC desarrollara los proyectos en el orden que se ha establecido.
TIC ULPGC destinara un grupo de técnicos al desarrollo de los proyectos
indicados en esta resolucion, el cual trabajara sélo en un proyecto de manera
simultanea. .
TIC ULPGC se encargara de la toma de requisitos del proyecto.
TIC ULPGC elaborara un documento con las especificaciones y requisitos
funcionales, que entregara al Responsable Funcional de la ULPGC.
TIC ULPGC elaborard un documento de requisitos técnicos, que entregara al
Responsable Técnico.
TIC ULPGC coordinara con el Responsable Técnico que el desarrollo sea de
acuerdo al libro blanco o pautas de desarrollo del Servicio de Informatica de la
ULPGC.
TIC ULPGC, a medida que se vaya ejecutando el proyecto, ird actualizando la
planificacion para adaptarla a la actualidad del proyecto.
TIC ULPGC convocara reuniones periddicas, como minimo cada 2 semanas,
con el Responsable Funcional, para ir evaluando el desarrollo del proyecto y
entregando fases del mismo.
TIC ULPGC atenderd las indicaciones del Responsable Técnico, teniendo que
garantizar la correcta integracién de la aplicacion informatica en el sistema de
informacion de la ULPGC.
TIC ULPGC entregara, en formato digital, al Responsable Técnico los
siguientes documentos:
1. Manual de soporte técnico: contendra informacion relativa a:
- Arquitectura de la aplicacion
- Requisitos técnicos y procedimiento de instalacién
- Errores conocidos y sus soluciones
2. Documento de disefio del software: seguira las indicaciones de los
documentos "Extracto del Libro Blanco de Desarrollo de la ULPGC para
empresas externas”, "Guia para la Externalizacion de tareas de/ Area de
Aplicaciones”. Contendra informacién relativa a la arquitectura
completa de la aplicacion:
- Modelo de datos
- Relacion y descripcion funcional de cada programa
- Descripcion de los objetos de la base de datos (tablas,
secuencias, triggers, etc.)
3. Documento del procedimiento para la puesta en explotacién del
proyecto.
4. Software funcionando en los sistemas de desarrollo de la ULPGC, vy
script de cambios, si fuera necesario.
El Responsable Técnico validara la finalizacién técnica del proyecto.
El Responsable Funcional validara la finalizacién funcional del proyecto
Cuando se den ambas validaciones, técnica y funcional, el proyecto se dara
por finalizado.
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C. PERFILES DE RECURSOS HUMANOS
TIC ULPGC destina a la ejecucidon de los proyectos de desarrollo de esta
resolucion el siguiente equipo humano:

El 50 % del tiempo de un jefe de proyectos encargado del cumplimiento de
planificaciones y organizacion de recursos de TIC ULPGC.

Un grupo de técnicos de desarrollo formado por 3 personas

Condicionado a la emisién por parte de la ULPGC de un informe de
fiscalizacidn de contrataciones positivo, el grupo de técnicos de desarrollo se
incrementara en una persona. La fecha estimada para esta incorporacion es el
1 de mayo.

Si TIC ULPGC S.L necesitara, con caracter excepcional, contratar personal temporal
para cubrir necesidades urgentes e inaplazables derivadas de la ejecuciéon de este
encargo, debera ponerlo en conocimiento del SI, y actuar en consecuencia con
estricto cumplimiento de los principios de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad
financiera.

A los efectos de evitar la existencia de situaciones en que se incurra en la figura de
la cesion ilegal de trabajadores, asi como una eventual declaracién en via judicial de
la misma, se establecen los siguientes criterios de buenas practicas en la gestion de
este encargo:

TIC ULPGC, S.L. ejercera de modo real, efectivo y periddico el poder de
direccién inherente a todo empresario en relacion con sus trabajadores,
asumiendo la negociacion y pago de los salarios, la concesion de permisos,
licencias y vacaciones, sustituciones, obligaciones legales en materia de
prevencion de riesgos laborales, y la imposicidn de las sanciones disciplinarias
que fueran procedentes. Igualmente, se responsabiliza, como empleadora, del
cumplimiento de todas sus obligaciones con la Seguridad Social respecto a los
trabajadores con los que va a ejecutar el encargo, en particular del abono de
las cotizaciones y del pago de prestaciones, y cuantos otros derechos vy
obligaciones se deriven de la relacion contractual entre empleado y
empleador.

Corresponde exclusivamente a TIC ULPGC, S.L. la seleccién del personal que,
reuniendo, en su caso, los requisitos de titulacion y experiencia exigidos,
formard parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del encargo, sin
perjuicio de la verificacion por parte de la entidad contratante del
cumplimiento de aquellos requisitos.

TIC ULPGC, S.L. velara especialmente porque los trabajadores adscritos a la
ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las
funciones desempeiadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos
como objeto del contrato.

El Jefe de Proyecto, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el SI y en
coordinacion con el SI, tendra entre sus obligaciones las siguientes:

a) Actuar como interlocutor de TIC ULPGC, S.L. frente a ULPGC,
canalizando la comunicacion entre el personal integrante del
equipo de trabajo adscrito al encargo y la ULPGC, en todo lo
relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucién del encargo.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la
ejecucion del encargo, e impartir a dichos trabajadores las
ordenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en
relacién con la prestacién del servicio.
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¢) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal
integrante del equipo de trabajo de las funciones que tienen
encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho
personal al puesto de trabajo.
d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la
ejecucién del contrato, de forma que no se altere la correcta
ejecucidn del servicio.
e) Informar al SI sobre las variaciones, ocasionales o
permanentes, en la composicién del equipo de trabajo adscrito a
la ejecucion del contrato.
D. HORAS DE TRABAJO DEDICADAS A PROYECTOS DE DESARROLLO
Los técnicos del equipo de desarrollo de programas estaran disponibles durante
11 meses al afio (el mes restante correspondera a las vacaciones de cada uno de
los técnicos). Para evitar pérdidas en la calidad del servicio prestado, TIC ULPGC
se compromete a distribuir las vacaciones de su personal a lo largo de todo el
afo, intentando coincidir las vacaciones con los periodos de baja carga de trabajo
y cierres de las dependencias del ULPGC.
Se establece un limite maximo de desarrollo de proyectos de 7 horas diarias por
cada técnico. Este trabajo se realizara entre las 7:30 y las 15:30, de lunes a
viernes.
No se prestara el servicio en dias festivos, segliin calendario establecido por la
ULPGC.
TIC ULPGC no sustituira a los técnicos que estén de vacaciones o de permiso.

E. LUGAR EN EL QUE SE GESTIONARA DEL SERVICIO
La prestacion del servicio se realizara en instalaciones propias de la empresa TIC
ULPGC, en el Edificio de La Granja, pudiendo los técnicos desplazarse a otros
edificios de la ULPGC para las reuniones que sean necesarias

F. MEDIOS MATERIALES
TIC ULPGC aportara los medios materiales necesarios para la tarea
encomendada: equipos informaticos y licencias de software necesarias.

Cuarta. Precio del servicio

El precio a pagar por la ULPGC a TIC ULPGC en concepto de prestacion del servicio
descrito en la presente resolucion se fija en 110.664 €. El pago de este importe se
hara en cuotas mensuales, a mes vencido, previa presentacion de una factura
detallada por parte de TIC ULPGC. Los pagos se distribuiran de la siguiente manera.

Abril 8.296,00 €
Mayo 12.796,00 €
Junio 12.796,00 €
Julio 12.796,00 €
Agosto 12.796,00 €

Septiembre 12.796,00 €
Octubre 12.796,00 €
Noviembre 12.796,00 €
Diciembre  12.796,00 €
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Estas operaciones no estan sujeta al IGIC por aplicacion del articulo 9.9° de la Ley
20/1991.

La ULPGC puede realizar una revisién del precio pactado en el supuesto de que se
observe una disminucion del precio de mercado del servicio incluido en la presente
resolucién. El pago estipulado estara condicionado a la efectiva prestacion del
servicio objetos de esta resolucion.

En el caso de que, en algin periodo de tiempo, la ULPGC no recibiera el servicio
objeto de esta resolucién o lo recibiera de forma defectuosa, ésta debera determinar
en qué proporcion se ha producido la falta de prestacion o su prestacion defectuosa.
Esta proporcion sera deducida del precio pactado.

Quinta. Vigencia y duracidn.
La vigencia del presente encargo comienza desde el 1 de abril de 2018 y se extiende
hasta final del afio, 31 de diciembre de 2018, sin perjuicio de posibilidad de
revocacion por motivos de interés general.

En Las Palmas de Gran Canaria, a 7 de marzo de 2018
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